Adatkezelési tajékoztato

1. A SZABALYZAT CELJA

A Szolérisz hangszer Kft. (izlethelyiségében, valamint e cég altal Uzemeltetett honlapon (szolariszhangszer.hu) elérhet6 egyes
szolgéltatasok igénybevételéhez sziikséges lehet, hogy On megadja résziinkre bizonyos személyes adatait annak érdekében, hogy a
szolgaltatasainkat a lehet6 legmagasabb szinvonalon érhesse el.

A fentiekbdl kovetkezOéen jelen szabalyzat hatadlya megfeleléen kiterjed mind a cég ugyfélforgalom szamara fenntartott
Uizlethelyiségeiben torténé megrendelésre, vasarlasra, mind pedig a fentebb megjel6lt honlapon latogatasara, az ott elérheté
szolgaltatasok igénybevételére.

Jelen Adatkezelési Szabdlyzat (a tovabbiakban: Szabalyzat) célja, hogy a vonatkozé jogszabalyi el6irdsoknak megdfeleléen rogzitse
azokat az adatkezelési alapelveket, célokat és egyéb tényeket, amelyek meghatdrozzak azt, hogy az On altal megadott személyes
adatokat milyen célbdl, meddig és hogyan kezeljiik, és az adatkezelés vonatkozdsaban Onnek milyen jogérvényesitési és jogorvoslati
lehet6ségei vannak.

Az On &ltal résziinkre megadott személyes adatai biztonsdga és megfelel§ kezelése kiemelten fontos szamunkra, ezért kérjiik, hogy a
jelen Szabalyzatban foglaltakat gondosan és figyelmesen olvassa el. Ha az itt irtakkal kapcsolatban barmilyen kérdése, illetve
észrevétele lenne, Ugy a Szabalyzat elfogadasa elétt forduljon hozzank bizalommal az info[kukac]szolariszhangszer.hu e-mail cimen,
kollégdink készséggel segitenek Onnek.

1. AZ ADATKEZELO ELERHETOSEGEI

o Név: Szolarisz hangszer Kft.
Székhely: 6300 Kalocsa Cseresznye u. 12.
Levelezési cim: 6300 Kalocsa Szent Istvan kiraly Ut 35.
Uzlethelyiség cime: 6300 Kalocsa Szent Istvan kiraly ut 35.
Képvisel6 neve: Szolarisz hangszer Kft.-Szollar Rezsd Ggyvezet6
Elektronikus elérhetéség: rendeles@szolariszhangszer.hu; info@szolariszhangszer.hu
Telefonszam: +36-78/465-600 +36-70/296-26-60
Weboldal: szolariszhangszer.hu
e Honlapon folytatott tevékenység: Professziondlis hangszer, hangtechnikai berendezések, szolgaltatasok kereskedelme.

1. A KEZELT SZEMELYES ADATOK KORE
3.1 Regisztracio. A regisztracio soran a Felhasznalonak kételez6en meg kell adnia a kovetkez6 személyes adatokat:

o felhasznaldnéy,

e sajat e-mail cim,

e jelszo,

e szamlazasi cim (szamlazasi név, utcanév, hazszam, teleplilés, iranyitdszam),
e szdllitdsi cim (szallitasi név, utcanév, hazszam, telepulés, iranyitészam),

o telefonszam

3.2 A rendszer miikodtetése soran technikailag rogzitésre keriilé6 adatok:

A felhasznald bejelentkezd szamitogépének azon adatai, melyek a szolgaltatas igénybe vétele soran generalédnak és melyeket az
adatkezel6 rendszere a technikai folyamatok automatikus eredményeként rogzit. Az automatikusan rogzitésre kerilé adatokat a
rendszer a felhasznald kilén nyilatkozata vagy cselekménye nélkil a belépéskor, illetve kilépéskor automatikusan naplézza. Ezen
adatok egyéb személyes felhasznaldi adatokkal - torvény altal kotelezOvé tett esetek kivételével - Gssze nem kapcsolhatdk. Az
adatokhoz kizardlag az adatkezel6 fér hozza.

3.3 Cookie-k:

A Weboldalon tett latogatasok soran egy vagy tobb cookie-t - azaz egy-egy karaktersorozatot tartalmazdé kis fajlt - kildink a
latogatd szamitdgépére, amely(ek) révén annak bongészéje egyedileg azonosithatd lesz. Ezen cookie-k a Google altal biztositottak,
felhasznaldsuk a Google Adwords rendszerén keresztil térténik. Ezeket a cookie-kat csak egyes al-oldalak latogatésa esetén kuldjik
el a latogatd szamitdgépére, tehat ezekben csak az adott al-oldal meglatogatdsanak tényét és idejét taroljuk, semmilyen mas
informaciét nem.

Az igy elklildott cookie-k felhaszndldsa a kovetkezd: A kiils6 szolgaltatok, kozottilk a Google, ezen cookie-k segitségével taroljak, ha
a felhasznal6 kordbban mar latogatast tett a hirdeté6 webhelyén, és ez alapjan hirdetéseket jelenitenek meg a felhasznalénak kiilsé
szolgaltatok - kozottliik a Google - partnereinek internetes webhelyein. A felhasznalok a Google hirdetések kikapcsoldsara szolgald
oldalon tilthatjak le a Google cookie-jait. (Azt is jelezheti a felhasznaldk szamara, hogy a Network Network Advertising Initiative
leiratkozasi oldalan a kils6 szolgaltatok cookie-jait is letilthatjak.)

Alkalmazott cookie-k:

e Atmeneti (session) cookie: A biztonsidgos és gordiilékeny miikodéshez elengedhetetlenek, de a latogatds utdn automatikusan
torlédnek a rendszerbdl.

e Allandé (persistant) cookie: A latogatd beallitdsatdl is fiigg, hogy mennyi ideig tarolédik, a célj a jobb felhasznaléi élmény
nyujtasa.

e Jelszoéval védett munkamenethez hasznalt cookie

e A kosarhoz és pénztarhoz sziikséges, illetve a biztonségi cookie.

A legtobb béngész6 menisoraban talalhaté ,,Segitség” funkcio tajékoztatast nyujt arra vonatkozoéan, hogy a bongészdében
¢ hogyan lehet letiltani a cookie-kat,

* hogyan fogadjon el Uj cookie-kat, vagy

* hogyan adjon utasitast bongész6jének arra, hogy Uj cookie-t allitson be, vagy

e hogyan kapcsoljon ki egyéb cookie-kat.

3.4 Hirlevéllel kapcsolatos adatkezelés:



A weboldalon a személyre szabott hirlevélre t6rténd feliratkozasra van lehet6ség, ennek igénybe vételekor a feliratkozé 6nkéntes
adatszolgaltatas keretein belll kezelésre atadja az adatkezel6nek az alabbi adatait:

Név

E-mail cim

Weboldal hasznalattal kapcsolatos viselkedési szokasok
Hirlevél olvasassal kapcsolatos szokasok

Vasarlasi szokasok

1. AZ ADATKEZELES JOGALAPJA, CELJA ES MODJA
4.1 Jogalap

Az adatkezelésre a www.szolariszhangszer.hu internetes oldalon (a tovabbiakban: Weboldal) talalhaté internetes tartalmak
felhasznaldinak ©nkéntes, megfelelé tajékoztatason alapulé nyilatkozata alapjan kerul sor, amely nyilatkozat tartalmazza a
felhasznaldk kifejezett hozzajaruldsat ahhoz, hogy az oldal hasznalata soran kozolt személyes adataik felhasznalasra keriljenek.

Az adatkezelés jogalapja az informacids 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szl 2011. évi CXII. tv. (Infotv.) 5.8 (1)
bek. a) pontja szerint az érintett 6nkéntes hozzajaruldsa. A hozzajarulast Felhasznalé az egyes adatkezelések tekintetében a
Weboldal hasznalataval, a regisztracidval, illetve a kérdéses adatok 6nkéntes megadasaval adja meg.

4.2, Célja, madja

Az adatkezelés célja a Weboldalon elérhetd szolgaltatasok nyujtasanak biztositdsa. A Szolgaltatd a felhasznald altal rendelkezésre
bocsatott adatokat célhoz kotétten, kizardlag a megrendelés teljesitése, hazhoz szallitdsa, szamlazas és az esetlegesen létrejovo
szerz6dés feltételeinek késdbbi bizonyitasa érdekében tarolja.

Az automatikusan rogzitésre keriil6 adatok célja statisztikakészités, az informatikai rendszer technikai fejlesztése, a felhasznaldk
jogainak védelme.

Az adatkezel6 a megadott személyes adatokat az e pontokban irt céloktdl eltéré célokra nem hasznalja illetve hasznalhatja fel.
Személyes adatok harmadik személynek vagy hatésédgok szamara térténé kiadasa - hacsak térvény ettdl eltéréen nem rendelkezik
kotelezd erbvel - a felhasznald elbzetes, kifejezett hozzdjaruldsa esetén lehetséges kizarélag.

Adatkezel6 a neki megadott személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott adatok megfelel6sségéért kizardlag az azt megadd
személy felel. Barmely Felhasznalé e-mail cimének megadasakor egyben felelGsséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrdl
kizardlag 6 vesz igénybe szolgaltatast. E felelésségvallalasra tekintettel egy megadott e-mail cimen tértént belépésekkel 6sszefliggd
mindennem( felel6sség kizardlag azt a felhaszndldt terheli, aki az e-mail cimet regisztralta.

1. AZ ADATKEZELES IDOTARTAMA
A regisztracio soran kotelezéen megadott személyes adatok kezelése a regisztracioval kezdédik és annak térléséig tart. Nem koételezd
adatok esetén az adatkezelés az adat megadasanak idépontjatdl a kérdéses adat torléséig tart. A regisztracié Felhasznald altali

torlésére, valamint Szolgdltaté altali torlésére barmikor, az Altaldnos Szerzédési Feltételekben (a tovébbiakban: ASZF) régzitett
esetben és médon kertlhet sor.

A napldzott adatokat a rendszer - az utolsé latogatas datumanak kivételével, amelyet automatikusan felllir — a naplézas idépontjatol
a l4napig tartja meg.

Fenti rendelkezések nem érintik a jogszabalyban (pl. szamviteli jogszabalyokban) meghatarozott megdrzési koételezettségek
teljesitését, valamint a Weboldalon t6érténé regisztracié soran vagy egyéb modon adott tovabbi hozzajaruldsok alapjan torténd
adatkezeléseket.

Hirlevél esetén a személyes adatok kezelése a hirlevélrél, a meghatarozott modon térténd leiratkozasig tart.
1. AZ ADATOKAT MEGISMERO SZEMELYEK KORE, ADATTOVABBITAS, ADATFELDOLGOZAS

Az adatokat elsodlegesen Szolgaltato illetve Szolgaltaté belsé munkatarsai jogosultak megismerni, azonban azokat nem
teszik k6zzé, harmadik személyek részére nem adjak at.

Az alapul fekvé informatikai rendszer (zemeltetése, a megrendelések teljesitése, az elszamolas rendezése korében Szolgaltatd
adatfeldolgozot (pl. rendszertizemeltetd, fuvarozé vallalat, kényveld) vehet igénybe. Szolgaltatd az ilyen kiilsé szerepl6k adatkezelési
gyakorlataért nem felelds.

Adatfeldolgozok megnevezése:
o UNAS Online Kft (9400 Sopron, Major koz 2. I/15) rendszergazda
e DPD Hungaria Kft.(Budapest,Vaci Ut 33 2.em.)(futarszolgalat)
o OCTONULL KFT. (1085 Budapest,Jozsef kérut 74.1.em. 6.) (Billingo szamlazoé program) fejleszt6

A fentieken tul a Felhasznaléra vonatkozd személyes adatok tovabbitasara kizarodlag térvényben kotelez6en meghatarozott esetben,
illetve a Felhasznal6 hozzajarulasa alapjan kerilhet sor.

1. JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK, FELHASZNALOI JOGOK

A Felhasznalé barmikor jogosult tajékoztatast kérni a Szolgaltaté altal kezelt, r4 vonatkozé személyes adatokrol,
tovabba barmikor maddosithatja azokat az ASZF-ben meghatarozott médon. Felhasznal6é jogosult tovabba adatai
torlésének kérésére az e pontban megadott elérhet6ségek atjan.



Szolgaltatd a Felhasznald kérésére tajékoztatast ad a ra vonatkozd, altala kezelt adatokrdl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl,
id6tartamardl, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptdk meg adatait. Szolgaltatdé a kérelem benyuljtasatdl
szamitott 30 napon belil irdsban adja meg a kért tajékoztatast.

Az érintett a jogait az alabbi elérhetoségeken gyakorolhatja:

Telephely és levelezési cim:Szolarisz hangszer Kft. 6300 Kalocsa, Szent Istvan kir.ut 35.
Telefonszam: +36 (78) 465-600 ; +36 (70)2962660
Email cim: info@szolariszhangszer.hu

A Ugyfél barmely, az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, illetve észrevétellel a Szolgdltatdé munkatdrsdhoz fordulhat a fent
megjelenitett elérhetéségeken keresztil.

A felhasznal6é barmikor jogosult a helyteleniil régzitett adatainak helyesbitését vagy azok torlését kérni. Egyes adatait a
Felhasznalé a Weboldalon maga helyesbitheti; egyéb esetekben Szolgaltatd a kérelem beérkezésétdl szamitott 3 munkanapon beliil
torli az adatokat, ez esetben azok nem lesznek Ujra helyredllithatdk. A torlés nem vonatkozik a jogszabaly (pl. szédmviteli
szabalyozas) alapjan sziikséges adatkezelésekre, azokat Szolgaltatd a sziikséges idGtartamig megdrzi.

A Felhasznald kérheti tovabba a személyes adatainak a zarolasat, ebben az esetben a Szolgaltatd zarolja minden adatat. A zarolt
személyes adat csak addig kezelhetd, mig fennall az az adatkezelési cél, mely a személyes adatok torlését kizarta. Amennyiben ezt a
Szolgaltatd valamilyen okbdl kifolydlag nem teljesiti, 30 napon beliil irdasban kell kézélnie az elutasitas tényét a Felhasznaldval.

A Felhasznald élhet tiltakozasi jogaval, melyet irdsban nyUjt be. A Szolgaltaté legkevesebb 15 napon belll kételes megvizsgalni és
dontést hozni, az eredményt pedig a Felhasznaldval k6zdlni.

A Felhasznald az Infotv., valamint a Polgari Torvénykonyv (2013. évi V. térvény) alapjan birdosag elétt érvényesitheti jogait, tovabba
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsédg Hatdésaghoz (NAIH) (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C) fordulhat az
adatkezel6 adatkezelési gyakorlatdval kapcsolatban felmerilt panasza esetén.

Amennyiben a Felhasznald szolgaltatas igénybevételéhez a regisztracié soran harmadik fél adatait adta meg vagy a Weboldal
hasznalata soran barmilyen modon kart okozott, a Szolgaltatd jogosult a Felhasznaldval szembeni kartérités érvényesitésére. A
Szolgaltato ilyen esetben minden téle telhet6é segitséget megad az eljard hatésagoknak a jogsérté személy személyazonossaganak
megallapitasa céljabol.

1. HIRLEVEL, E-MAIL CiM KEZELES

A Szolgaltatd kiemelt figyelmet fordit az altala kezelt elektronikus levélcimek felhasznalasnak jogszer(iségére, igy azokat csak az
alabbiakban meghatarozott médon hasznalja fel (tajékoztatd vagy reklam) e-mail kildésére.

Az e-mail cimek kezelése elsGsorban a Felhasznald azonositasat, a megrendelések teljesitése, szolgaltatasok igénybe vétele soran a
kapcsolattartast szolgalja, igy elsésorban ennek érdekében keriil sor e-mail kiildésére.

A Szolgdltatd altal nyUjtott szolgaltatdsok vagy az ASZF véltozésa esetén a valtozasokra vonatkozé, valamint a Szolgaltaté egyéb
hasonlé szolgaltatasaira vonatkozd tajékoztatast a Szolgaltaté bizonyos esetekben elektronikus formaban, e-mailben juttatja el az
érintettek részére. Az ilyen "értesitési listarol" nem lehet leiratkozni, ezen értesitéseket azonban a Szolgaltaté nem hasznalja
reklamozasi célra.

A regisztracié soran megadott elektronikus levélcimekre hirdetést vagy reklamot (hirlevél) tartalmazo leveleket a Szolgaltatdé csak a
Felhasznald kifejezett hozzadjaruldsaval, a jogszabalyi elGirasoknak megfelelé esetekben és maddon kild. A Felhasznalé barmikor
leiratkozhat a hirlevélrdl, a hirlevél aljan elhelyezett link segitségével.

A Szolgaltaté a Felhasznaldk adatait arra is felhasznalhatja, hogy szamukra személyes ajanlatokat kildjon, hirlevél formaban. A
személyre szabott hirlevél a regisztralt és hirlevélre feliratkozott Felhasznaldk kordbbi vasarlasait vizsgalja és az eredmény alapjan
kild egy személyes ajanlatot.

Abban az esetben, ha a Szolgaltaté a Felhasznalé adatait a meghatarozottdl eltéréen kivanja felhasznalni, a Felhasznalét minden
esetben értesiti el6zetesen és kifejezett hozzajaruldsat megszerzi.

1. EGYEB RENDELKEZESEK

Szolgaltatd rendszere a felhasznalok aktivitdsardl adatokat gy(ljthet, melyek nem kapcsolhatéak Ossze a felhasznaldk altal a
regisztraciokor megadott egyéb adatokkal, sem mas honlapok vagy szolgaltatasok igénybevételekor keletkezd adatokkal. Minden
olyan esetben, ha a szolgaltatott adatokat a Szolgdltaté az eredeti adatfelvétel céljatdl eltéré célra kivanja felhasznalni, errdl a
felhasznaldt tajékoztatja, és ehhez elGzetes, kifejezett hozzadjaruldasat megszerzi, illet6leg lehet6séget biztosit szamara, hogy a
felhasznalast megtiltsa.

Szolgaltatd kotelezi magat, hogy gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi tovabba azokat a technikai intézkedéseket, amelyek
biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetéleg mindent megtesz annak érdekében, hogy
megakadalyozza azok megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Kotelezi magat arra is, hogy
minden olyan harmadik felet, akiknek az adatokat esetlegesen tovabbitja vagy atadja, ugyancsak felhivja ez iranyud
kotelezettségeinek teljesitésére.

Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy jelen Szabalyzatot a Felhasznaldk el6zetes értesitése mellett egyoldalian médositsa. A mddositas
hatdlyba lépését kovetéen a Felhaszndld a szolgadltatds hasznalatdval rautalé magatartassal elfogadja a moddositott Szabalyzatban
foglaltakat.



Kalocsa,2019.12.01.



